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BANCO
CARREGOSA

Utilizagao de Meios Eletrénicos

Condigdes Particulares

—_—

Meios Eletrénicos do Banco
Carregosa - GoBulling
Consideram-se meios eletrénicos
(abreviadamente, ME) todos os
meios eletronicos através dos quais
o Cliente pode aceder, a distancia, a
informac&es e Servicos,
disponibilizados neste ambito pelo
Banco L. J. Carregosa, S.A,
(abreviadamente, Banco).

As presentes condi¢des destinam-se
a regular os termos e as condic¢des
de acesso aos ME por qualquer
Cliente que o solicite e tenha
contratado com o Banco a abertura
de conta, sem prejuizo da aplicacdo
das regras das Condi¢bes Gerais de
Abertura de Conta e das Condicbes
Particulares que o Cliente tenha

acordado.

Consulta e Acesso a Informagao
Através dos ME, o Cliente pode
aceder a informacdo relativa a sua
conta, incluindo aos elementos
relativos a saldos em dinheiro e em
instrumentos financeiros,
operacdes realizadas e estado de
ordens de transacdo por Ssi
ordenadas.

A partir do momento da aceitacao

das presentes condicdes, o Cliente
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aceita que a
informacdo a que o Banco se
vinculado,

prestacdo de
encontra legalmente
relativamente as operac¢bes por si
ordenadas, seja disponibilizada
através dos ME, sem prejuizo do
direito do Cliente a solicitar a
informacdo em suporte escrito e da
faculdade de o Banco proceder a
sua remessa por correio eletronico
ou em suporte escrito para efeitos
de controlo e confirmacdo do

acesso do Cliente a informacao.

Operacgodes

Os ME permitem ao Cliente instruir
ao Banco a realizacdo de operacdes
que o Banco em cada momento
disponibilize através do ME e de
acordo com as regras e limites que
sejam fixados.

Ativacdo do Acesso aos ME,
Codigos de Acesso e Inicio do
servico

Durante o Processo de Abertura de
Conta através da internet ou,
posteriormente, por solicitacdo do
Cliente, serdo atribuidos ao Cliente
um Coédigo de Utilizador e uma
Palavra-Chave  essenciais para

aceder ao Website, aqui designados
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conjuntamente por cbédigos de
acesso.

O Cliente podera ainda, a todo o
tempo, solicitar acesso a outros
meios eletrénicos que o Banco, em
momento,  disponibilize,

podendo a utilizagdo desses meios

cada

estar sujeita a prévia aceitacdo de
Condicdes Particulares aplicaveis.

O Cliente sera sempre notificado da
ativacao do(s) ME, momento a partir
do qual fica habilitado a realizacao
das operacgdes.

Qualquer pedido de informacdo ou
de instrucgdes,
mediante o Cddigo de Utilizador,

transmissao

sera assumido pelo Banco como
efetuado pelo titular, ndo lhe sendo
exigivel verificar a legitimidade do
utilizador dos cédigos de acesso.

O Cliente reconhece a elevada
importancia de manter e proteger a
confidencialidade dos  cdédigos
pessoais de acesso a sua conta
através de ME. A utilizacdo do
codigo pessoal de acesso por
terceiros, incluindo representantes
legais ou voluntarios é da total
responsabilidade do Cliente, que
reconhece e aceita todas as
consequéncias juridicas derivadas
dessa utilizacao, salvo se provar que
aquele uso foi indevido ou ilicito,
por
procede de sua culpa, a titulo de
dolo ou negligéncia.

O Cliente

desativagdo por sua vontade e

ato ou omissdao que nao

reconhece que a
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iniciativa de qualquer mecanismo
de seguranca instituido pelo Banco
é da sua inteira responsabilidade.
Ordens para Transacao de
Instrumentos Financeiros
A rececdo pelo Banco de ordens
para transacdao de instrumentos
financeiros fica expressamente
Ssujeita:

A existéncia e bloqueio do

montante em dinheiro ou em

instrumentos financeiros
necessario ao pagamento dos
estimados

da

encargos para O

cumprimento operacao

ordenada;

Aos instrumentos financeiros,
tipo de operac¢bes e formas de
negociacao (v.g. organizadas ou
ndo organizadas) que o Banco
fixe em cada momento;

A confirmacdo da legitimidade do
ordenante;

A possibilidade de o Banco poder
exigir a confirmacado da instrucao
através de meio especifico (v.g.
escrito).

Os ME permitem ao Cliente obter

informacdo sobre o saldo da conta,

os movimentos efetuados, o estado

e conteudo das ordens enviadas e

que ainda ndo tenham sido

executadas ou revogadas. O Cliente
fica consciente da importancia da
consulta dessa informacdo para
confirmacdao dos elementos da

ordem, da sua manutenc¢do ou, se
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operacionalmente possivel, da sua
alteracdo ou revogacao justificada
pela variacdo dos pressupostos da
Ssua emissao.

O C(liente apenas deve emitir a
ordem de transacdo depois de
devidamente esclarecido sobre a
natureza e riscos dos instrumentos
financeiros e da  operagao
projetada, e de estar consciente de
todos os elementos essenciais da
operagao, em preco,
quantidades instrumentos
financeiros objeto da operagdo e

especial,
dos

respetivos encargos estimados (v.g.
comissdes, taxas e impostos). O
Cliente aceita como plenamente
valida a confirmacdo da ordem
através da utilizacdo dos seus
cédigos de acesso ao ME e a
inexisténcia de obrigacdo do Banco
de o alertar para a eventual
inadequacao de quaisquer

ordem,
designadamente, quanto ao preco,

no caso de ordens ao melhor preco.

elementos da sua

Utilizacao Fraudulenta e
Dificuldades ou Impossibilidade
de Utilizacdo dos ME

O Cliente

prontamente o Banco de qualquer

deve informar
suspeita de utilizacdo indevida dos
ME, bem como solicitar qualquer
esclarecimento em caso de duvida
sobre qualquer elemento relativo a
qualquer instrucdo ou operacao,
assumindo, em caso de ndo o fazer,
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a total responsabilidade
prejuizos dai correntes.

O acesso aos ME encontra-se, em

pelos

regra, permanentemente
disponivel, sem prejuizo da sua
suspensao por razdes de

manutencdo ou alteracdo ou por
impossibilidade técnica de
funcionamento.

O Cliente reconhece e aceita a
eventualidade de situa¢bes de
impossibilidade de acesso aos ME,
impeditivas da realizacdo de

consultas ou da instrucdao de
operacdes, tomando conhecimento
que, em alternativa, tem disponiveis
0s canais de comunica¢do que o
cada

Banco disponibiliza em

momento, no minimo 0s
identificados na Informacao
integrante das Condicdes Gerais de
(v.8.

eletrénico, telefone, fax).

Abertura de Conta correio
Os servicos ou operacgodes
disponibilizados pelo Banco através
da Internet
(www.bancocarregosa.com) ou de
outros canais alternativos acedidos
com recurso a utilizacao de Cédigo
de Utilizador estdo
interferéncias,

sujeitos a
interrupgoes,
desconexdes ou outras anomalias,
designadamente em consequéncia
de avarias, sobrecargas, cargas de
linha ou outras eventualidades as
quais o Banco é alheio. O Cliente
reconhece

expressamente que

nenhuma responsabilidade podera
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ser imputada ao Banco
relativamente aos danos, potenciais
ou atuais que, direta ou

indiretamente, dai possam resultar.

Registo de Dados Pessoais e
Comunicacgoes

Ao registo e tratamento dos dados
pessoais e contactos do Cliente sao
aplicaveis as regras estabelecidas
nas Condicdes Gerais de Abertura
de Conta quanto a sua utilizacao
pelo Banco e ao direito do Cliente a
sua consulta e corre¢do, bem como
a aceitacdo pelo Cliente a que o
Banco proceda ao registo dos
acessos aos ME e a gravacdo de
contactos telefénicos estabelecidos,
com finalidades de controlo e
seguranca ou para utilizacdo pelo
Banco como meio de prova.

Custos da Utilizacao dos ME

Ao acesso e utilizagdo dos ME pelo
Cliente sdo aplicaveis as condicdes
fixadas no precario do Banco, das
quais o Cliente tem conhecimento e
estao permanentemente
disponiveis para consulta.

Os custos de ligacdo para acesso
pelo Cliente aos ME, incluindo
relativos a

quaisquer encargos
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equipamentos, ligacBes e outros

necessarios sao da exclusiva

responsabilidade do Cliente.

Alteracao, Suspensao e Cessagao
do Acesso aos ME

O Banco pode, a todo o momento,
proceder a alteracdo, suspensao ou
cessacdo do acesso aos ME.

Sem prejuizo de causas justificantes
da alteracdo, suspensdao ou
cessacdo imediata das condi¢Bes de
acesso e de utilizacdao do servico,
incluindo as de suspeicdao de
utilizacdo fraudulenta ou de forca
maior, as altera¢des entrardao em
vigor apdés a comunicacdo aos
clientes, no minimo, com a
antecedéncia prevista para o servico
nas Condicdes Gerais de Abertura
de Conta.

Em caso de suspensdao do acesso
poderdo ser anulados os codigos de
acesso do Cliente, caso em que o
restabelecimento do acesso aos ME
podera implicar um novo processo
de adesdo ao servico.

O acesso ao servico pode ser
imediatamente cancelado no caso
da sua nao utilizacdo pelo Cliente

por um periodo de 60 dias.
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M BANCO
= CARREGOSA

Data: , de de

Conta:

O cliente,

Assinatura:

(Conforme document de identificacdo)

Email:

[A preencher pelo Banco]

Data: [aaaa/mm/dd] / / Rececionado por:

Data: [aaaa/mm/dd] / / Pelo Banco:

www.bancocarregosa.com
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